
FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 
Vyplňte tento formulář pro odstoupení od smlouvy nákupu zboží v internetovém obchodě 
„coool.cz“ a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete odstoupit od smlouvy. Vyplněný 
formulář je třeba vložit do zásilky s vráceným zbožím. Vracené zboží prosím dobře zabalte, aby 
nedošlo k jeho poškození během přepravy. 

* - povinné údaje

Oznamuji, že tímto odstupuji od koupě tohoto zboží: 

 ...................................................................................................................................................................................................................  

 ...................................................................................................................................................................................................................  

Kontaktní údaje zákazníka: 

Jméno a příjmení*  ................................................................................................................................................... 

Telefon*  ................................................................................................................................................... 

E-mail*  ................................................................................................................................................... 

Detaily nákupu 

Datum objednání zboží*  ................................................................................................................................................... 

Číslo faktury*  ................................................................................................................................................... 

Číslo objednávky*  ................................................................................................................................................... 

Datum   .............................. Podpis kupujícího  ......................................................  

Doručovací adresa pro reklamace:  
Dopravní podnik Ostrava a.s., Poděbradova 494/2, 702 00  Ostrava - Moravská Ostrava 

Kontakt:  
Tel.: 59 740 1605, e-mail: info@coool.cz 
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